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Prywatny dysk sieciowy Synology Drive i Synology Office
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Jak obejs¢ problem koniecznosci wpisywania co 3 miesigce na nowo hasta w potaczeniu w
Synology Drive Client kazdemu uzytkownikowi po przedtuzeniu waznosci certyfikatu. Praca
w sieci lokalne;.

Problem nie wystepuje w przypadku stosowania certyfikatéw od zaufanych urzedéw
certyfikacji (CA). W takiej sytuacji automatyczne odnowienie certyfikatu nie powoduje
koniecznosci wznowienia synchronizacji. W systemie Synology DSM mozemy skorzystac z
bezptatnej ustugi Synology DDNS i jednoczesnie wygenerowacd bezptatny certyfikat Let’s
Encrypt.

Zachecamy do zapoznania sie z ponizszym artykutem dostepnym w Centrum wiedzy:
https://kb.synology.com/pl-pl/DSM/tutorial/common SSL issues for drive client

W przypadku wystepowania problemdéw technicznych, prosimy o utworzenie zgtoszenia do
Dziatu Technicznego poprzez Konto Synology:
https://account.synology.com/support

Gdy inny uzytkownik generuje nowy link (t3cze) oba sg aktywne ?

Uzytkownicy ktérzy majg petne uprawnienia do zasobu i majg uprawnienia udostepniania
(definiowane w aplikacji Konsola administratora Synology Drive) lub udostepniono im tacze
do zasobu z uprawnieniami Menadzera, majg mozliwos¢ zarzadzania udostepnianiem
wybranego zasobu w Synology Drive. Dla wybranego zasobu tworzone bedzie jedno tacze
wewnetrzne / jedno tacze publiczne, a uprawnieni uzytkownicy bedg widzieli te same
ustawienia udostepniania zdefiniowane przez uprawnionych uzytkownikéw.

Jaki jest limit wygenerowanych taczy ?
Nie ma limitu zwigzanego z iloscig utworzonych tgczy do zasobéw w Synology Drive.

Jak doktadnie dziata strategia rotacji "Intelliversionong". Jak Synology Drive okresla
priorytety, wg jakich kryteridow i zasad nastepuje rotacja — opis w dokumentacji nic nie
wyjasnia.

Algorytm opracowany przez Synology pozwala na zachowanie najwazniejszych wers;ji pliku
przez dtuzszy czas. Algorytm sam okresla ich priorytet i jest on szczegélnie przydatny w
przypadku plikéw modyfikowanych z wyzszg czestotliwoscia.

Dostepne informacje na temat sposobu dziatania algorytmu zostaty zaprezentowane w
dokumencie Synology Drive White Paper [ENG] na str. 11, dostepnym pod ponizszym linkiem:
https://global.download.synology.com/download/Document/Software/WhitePaper/Package



https://kb.synology.com/pl-pl/DSM/tutorial/common_SSL_issues_for_drive_client
https://account.synology.com/support
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Czy pliki na ktorych pracuje sie w Synology Office muszg by¢ tylko w zasobie Synology
Drive?

Tak, aplikacja Synology Office wymaga zainstalowania aplikacji Synology Drive. Pliki Synology
Office sg otwierane w przegladarce poprzez aplikacje Synology Drive i muszg byé
przechowywane w folderach zespotu lub folderze domowym uzytkownika (przestrzenn Moje
pliki), aby uzyska¢ do nich dostep. Dostep do plikdw mozemy uzyskac réwniez z poziomu
aplikacji mobilnej Synology Drive.

Gdzie mozna zgtasza¢ sugestie i btedy w Synology Office?
Ewentualne btedy prosimy zgtaszaé bezposrednio do Dziatu Technicznego poprzez Konto

Synology:
https://account.synology.com/support

lub poprzez aplikacje Centrum pomocy dostepng w systemie Synology DSM:
https://kb.synology.com/pl-pl/DSM/help/DSM/SupportCenter/SupportCenter desc

Ewentualne sugestie zmian prosimy zgtasza¢ poprzez ponizszy formularz:
https://www.synology.com/pl-pl/form/inquiry/feature

Prosze pokazaé filtrowanie po dacie w arkuszu kalkulacyjnym - moim zdaniem nie dziata.

W przypadku wystgpienia problemoéw prosimy o utworzenie zgtoszenia do Dziatu
Technicznego poprzez konto Synology:
https://account.synology.com/support

Podobno na dyskaw WD po 3latach dyski wskazywaty usterke. Czy ten problem zostat
rozwigzany? Tzn NAS wskazywat usterke dyskow...

Jesli dyski wskazywaty usterke po okreslonym czasie, producent dysku moze udzieli¢
dodatkowych informacji na ten temat.

Stan dyskéw S.M.A.R.T. widoczny w systemie DSM jest raportowany przez oprogramowanie
firmware dyskéw, system DSM nie ma wptywu na raportowane informacje, sg one jedynie
interpretowane.

Dodatkowe informacje dostepne sg w ponizszym artykule:
https://kb.synology.com/pl-pl/DSM/tutorial/What_is SMART

Zaletg dyskéw Synology jest m.in. mozliwos¢ aktualizacji oprogramowania firmware dysku
bezposrednio z systemu Synology DSM, jesli aktualizacja jest dostepna.
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