Pytanie

Odpowiedz

Czy bedzie mozliwos¢ wypozyczania
urzgdzen do testow, ewentualnie
zdalnego dostepu do danego modelu,
celem przeprowadzania kroétkich zadan

Tak, jest mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu na testy. Testy sg darmowe i okres testowy to 4 tygodnie.
Jedyny koszt to odestanie sprzetu po testach do Dusseldorfu.
W przypadku zainteresowania testami, prosze o kontakt pod adresem e-mail pl_sales@synology.com.

Jak przejs¢ proces rejestracji na Partnera?

Woystarczy napisac¢ do dystrybutora lub bezposrenio do Synology (pl_sales@synology.com) z informacja,
ze chcieliby Painstwo dotgczyé do programu partnerskiego. Zwrotnie zostanie odestana formatka, ktérg
nalezy wypetni¢ i odesta¢ na maila. Po zarejestrowaniu firmy w programie partnerskim, polski zesp6t
Synology wysyta maila z potwierdzeniem dodania do programu partnerskiego.

W jakich miastach -najczesciej odbywajg
sie szkolenia?

Miasta planowanych wydarzen nie sg jeszcze ustalone. Jak juz bedziemy mieli wybrane miasta, to
bedziemy rozsytali informcje do partneréw odnosnie nadchodzgcych wydarzen. Zachecam do
zarejestrwania sie do programu partneskiego oraz do dotgczenia do newlettera z poziomu konta
Synology, aby otrzymywac informcje o wydarzeniach.

Jaki jest czas sprowadzenia urzadzen?
szukam DS1621+ a w Action nie ma

Popularne modele raczej s dostepne czaty czas u dystrybutoréw w Polsce. Niedostepnos¢ czasami
moze wynikac z chwilowego braku towaru w magazynie Synology w Holandii. Jesli sprzet jest dostepny
w Holandi, to czas sprowadzenia nie jest dtuzszy niz 1 - 2 tygodnie.

Czy cos wiadomo kiedy wyjdzie nastepca
RS1619xs+ ?

Nie mamy informacji, aby RS1619xs+ miat byé wycofywany z oferty.

Czy jest mozliwos¢ wypozyczenia kamer IP?

Tak, jest mozliwos¢ wypozyczenia kamer IP. Zapraszam do kontaktu pod adres pl_sales@synology.com.

Czy mozemy prosié o przestanie na @
szczegbdtowych informacji dotyczacych
rozwigzan cloud?

Zapraszam do kontaktu pod adres pl_sales@synology.com.

Prosze o podanie linku do kalkulatora
RAID -dziekuje

https://www.synology.com/pl-pl/support/RAID calculator

uzyskamy jakie$ potwierdzenie odbycia
szkolenia -webinaru , certyfikowane przez
synology?

nie sg przewidziane przez Synology certyfikaty uczestnictwa za udziat w webinarach



https://www.synology.com/pl-pl/support/RAID_calculator

