
Pytanie Odpowiedź

Czy będzie możliwość wypożyczania 

urządzeń do testów, ewentualnie 

zdalnego dostępu do danego modelu, 

celem przeprowadzania krótkich zadań 

Tak, jest możliwość wypożyczenia sprzętu na testy. Testy są darmowe i okres testowy to 4 tygodnie. 

Jedyny koszt to odesłanie sprzętu po testach do Dusseldorfu.

W przypadku zainteresowania testami, proszę o kontakt pod adresem e-mail pl_sales@synology.com. 

Jak przejść proces rejestracji na Partnera?

Wystarczy napisać do dystrybutora lub bezpośrenio do Synology (pl_sales@synology.com) z informacją, 

że chcieliby Państwo dołączyć do programu partnerskiego. Zwrotnie zostanie odesłana formatka, którą 

należy wypełnić i odesłać na maila. Po zarejestrowaniu firmy w programie partnerskim, polski zespół 

Synology wysyła maila z potwierdzeniem dodania do programu partnerskiego.

W jakich miastach -najczęściej odbywają 

się szkolenia?

Miasta planowanych wydarzeń nie są jeszcze ustalone. Jak już będziemy mieli wybrane miasta, to 

będziemy rozsyłali informcję do partnerów odnośnie nadchodzących wydarzeń. Zachęcam do 

zarejestrwania się do programu partneskiego oraz do dołączenia do newlettera z poziomu konta 

Synology, aby otrzymywać informcje o wydarzeniach.

Jaki jest czas sprowadzenia urządzeń? 

szukam DS1621+ a w Action nie ma

Popularne modele raczej są dostępne czały czas u dystrybutorów w Polsce. Niedostępność czasami 

może wynikać z chwilowego braku towaru w magazynie Synology w Holandii. Jeśli sprzęt jest dostepny 

w Holandi, to czas sprowadzenia nie jest dłuższy niż 1 - 2 tygodnie.

Czy cos wiadomo kiedy wyjdzie następca 

RS1619xs+ ?
Nie mamy informacji, aby RS1619xs+ miał być wycofywany z oferty.

Czy jest możliwość wypożyczenia kamer IP? Tak, jest możliwość wypożyczenia kamer IP. Zapraszam do kontaktu pod adres pl_sales@synology.com.

Czy możemy prosić o przesłanie na @ 

szczegółowych informacji dotyczących 

rozwiązań cloud?

Zapraszam do kontaktu pod adres pl_sales@synology.com.

Proszę o podanie linku do kalkulatora 

RAID -dziękuję
https://www.synology.com/pl-pl/support/RAID_calculator

uzyskamy jakieś potwierdzenie odbycia 

szkolenia -webinaru , certyfikowane przez 

synology?

nie są przewidziane przez Synology certyfikaty uczestnictwa za udział w webinarach 

https://www.synology.com/pl-pl/support/RAID_calculator

