Zatacznik nr 2 do Protokotu Nr 1/2021 z Posiedzenia Komitetu Audytu ACTION S.A. w z dnia 31.03.2021 r.

Sprawozdanie z dziatalnosci
Komitetu Audytu ACTION S.A.
w roku obrotowym 2020.

Komitet Audytu ACTION S.A. z siedzibg w Zamieniu, stosownie do tresci § 3 ust. 6 pkt 2) Regulaminu Komitetu
Audytu ACTION S.A., sporzadzit niniejsze roczne sprawozdanie ze swej dziatalno$ci w okresie funkcjonowania
Komitetu Audytu w roku obrotowym 2020 (obejmujacym okres od 1.01.2020 r. do 31.12.2020 r.).

|. Powotanie i sktad Komitetu Audytu

W zwigzku z wejéciem w zycie ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym (Dz.U.2017.1089), Rada Nadzorcza ACTION S.A. powotata w dniu 4.07.2017 r. Komitet
Audytu sposrod swoich Cztonkdw. Zgodnie z Uchwatg Rady Nadzorczej w tym zakresie w sktad Komitetu Audytu
zostali powotani:

Pan Piotr Chajderowski,

Pan Krzysztof Kaczmarczyk,

Pan Adam Switalski.

Przewodniczacym Komitetu Audytu zostat wybrany Pan Piotr Chajderowski.

W tym samym sktadzie Komitet Audytu zostat powotany na kolejng kadencje, uchwatg Rady Nadzorczej z dnia
30.07.2019r.

Komitet Audytu we wskazanym sktadzie spetnia kryteria niezalezno$ci oraz pozostate wymagania okreslone w
art. 128 ust.1 i art. 129 ust. 1,3,5, i 6 ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym, tj. przynajmniej jeden cztonek komitetu audytu posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie
rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Réwniez przynajmniej jeden cztonek komitetu audytu
posiada wiedze i umiejetno$ci z zakresu branzy Spotki.

W roku 2020 nie zachodzity zmiany w sktadzie osobowym Komitetu Audytu. Uchwatg Rady Nadzorczej z dnia
30.07.2019 r. Komitet Audytu zostat powotany na kolejng kadencje w dotychczasowym skfadzie.

Il. Dziatalno$¢ Komitetu Audytu

1. Posiedzenia Komitetu Audytu

W roku 2020 odbyto sie 7 posiedzen Komitetu Audytu, w ramach ktorych organ ten podjat szereg uchwat w
ramach swych kompetencji ustawowych. Do gtéwnych kwestii podejmowanych w ubiegtym roku nalezaty:

- przygotowanie listy pytan do biegtego rewidenta w zwigzku z badaniem ustawowym;

- omawianie z biegtym rewidentem kluczowych kwestii zwigzanych z badaniem ustawowym rocznym i tzw.
przegladem pétrocza;

- sporzadzenie sprawozdania z dziatalno$ci Komitetu Audytu za 2019 r.;

- sporzadzenie rekomendacji w sprawie zagadnien i sugestii wskazanych przez biegtego rewidenta w zwigzku
z ustawowym badaniem skonsolidowanego sprawozdania finansowego oraz sprawozdania finansowego Spotki
zarok 2019;

- zatwierdzenie Sprawozdania z procedury wyboru firmy audytorskiej;

- sporzadzenia rekomendacji dotyczacej wyboru firmy audytorskiej do zbadania sprawozdan finansowych Spotki
i Grupy Kapitatowej za lata 2020 i 2021 i ich przedtozenie Radzie Nadzorczej Action S.A.;



- biezaca ocena dziatalno$ci Spotki oraz pracy i zamierzen Zarzadu;

- ocena wykonywania przez firme audytorskg dozwolonych ustug dodatkowych;

- sporzadzenie dokumentacji przetargowej dotyczacej wyboru firmy audytorskiej do badania ustawowego;

- ocena adekwatnosci i skutecznosci Systemu Kontroli Wewnetrznej, zgodnie z Opisem Systemu Kontroli
Wewnetrznej ACTION S.A;;

- biezace informowanie Rady Nadzorczej o pracach Komitetu Audytu, ich efektach i wnioskach.

Ponadto, w zwigzku z badaniem sprawozdan finansowych Spdtki i Grupy Kapitatowej, Komitet Audytu odbyt w
tej sprawie posiedzenie w 2020 r., w tym takze omowit z biegtym rewidentem sprawozdanie dodatkowe dla
Komitetu Audytu, o ktérym mowa w art. 11 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014
z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczegdtowych wymogdw dotyczacych ustawowych badarn sprawozdan
finansowych jednostek interesu publicznego, uchylajace decyzje Komisji 2005/909/WE (,Rozporzadzenie”).

Cztonkowie Komitetu Audytu wykonujac swe zadania mieli takze dostep do informacji i dokumentow niezbednych
do przeprowadzania czynnosci w zakresie ich kompetencji. Komitet Audytu pozostawat w kontakcie z biegtym
rewidentem, czlonkami Zarzadu Spotki, w tym odbywat z nimi spotkania. Cztonkowie Komitetu Audytu
przeprowadzali czynnosci objete jego kompetencjami takze poza posiedzeniami. W szczegolnoSci poprzez
kontakty z kadrg kierowniczg i pracownikami Spotki zajmujgcymi sie poszczegoinymi zagadnieniami w obrebie
obowigzkéw Komitetu Audytu.

Podsumowujac zakres dziatalnosci w roku 2020 r., w zakresie jego ustawowych obowigzkéw dotyczacych
szeroko rozumianej rewizji finansowej, Komitet Audytu zwrocit uwage na analize sytuacji Spotki w zwigzku z
zakonczonym postepowaniem sanacyjnym. Na podstawie postanowienia Sqdu Rejonowego dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XVIII Wydziat dla spraw upadto$ciowych i restrukturyzacyjnych (sygn. akt XVIIl GRs 1/19) z dnia
7.08.2020 r. zatwierdzony zostat uktad w postepowaniu sanacyjnym Spotki (dalej: ,Uktad”). Postanowienie to jest
prawomocne od 15.12.2020 r. Z tg datg - zgodnie z art. 324 ust. 1, art. 27 ust. 1 oraz art. 329 ust. 1 ustawy
Prawo restrukturyzacyjne - postepowanie sanacyjne ulegto zakonczeniu, zarzadca przestat petni¢ swa funkcje,
a Emitent odzyskat petne prawo samodzielnego zarzadu.

W konsekwencji powyzszego Spotka przystapita do wykonania Uktadu. W dniu 29.01.2021 r., zgodnie z
postanowieniami artykutow: 2.1. Grupa | pkt (iii), 2.2. Grupa Il pkt (i), 2.3. Grupa Ill pkt (i), 2.4. Grupa IV pkt (i) i
(i) Uktadu, Emitent zrealizowat pierwsze ptatnosci (w przypadku Grup Il i Il — cato$¢ wierzytelnoSci, zgodnie z
Uktadem) na rzecz wierzycieli uktadowych Spotki. W przypadku wierzycieli nalezacych do Grupy 1V, bedacych
obligatariuszami wyemitowanych przez Spétke obligacji serii ACT01 040717, ,Sptata Pieniezna” (w rozumieniu
art. 2.4. Grupa IV pkt (i) Ukladu) dokonana zostata za posrednictwem Krajowego Depozytu Papierdw
Warto$ciowych S.A.- rowniez w dniu 29.01.2021 r.

Komitet Audytu pozyskat wyjasnienia od Zarzadu Spdtki w zakresie jej aktualnej sytuacji finansowej w zwigzku z
konieczno$cig Sptaty wierzytelnosci uktadowych. W opinii Zarzadu, po ztozeniu Planu Restrukturyzacyjnego
uprawomocnieniu si¢ Ukfadu i dokonanych sptatach uktadowych, nie wystapity Zzadne zdarzenia, ktore
wskazywatyby na zagrozenie jego realizacji Uktadu. Wyniki finansowe oraz zmiana podej$cia dostawcow i
bankdw wytgcznie potwierdzajg i zwigkszajg szanse powodzenia restrukturyzacji.

2. Zakres prac Komitetu Audytu

1) Monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej i wykonywania czynnosci rewizji finansowej



Komitet Audytu w toku prac zwigzanych ze sprawozdawczo$cig finansowg Spotki i badaniem ustawowym
wspotpracuje ze stuzbami ksiegowymi, finansowymi i kontrolingowymi Spdtki oraz biegtym rewidentem. W
szczegdlnosci na wstepnym etapie tych czynno$ci analizuje informacje dotyczace zakresu i termindéw badania
sprawozdan finansowych Spotki oraz  monitoruje terminowo$¢ poszczegolnych etapow  procesu
sprawozdawczo$ci finansowej i prawidtowosci komunikacji w zakresie przekazywanych informacji finansowych.

Komitet Audytu sporzadza liste pytan, ktéra — wraz z zagadnieniami wskazywanymi przez firme audytorska - jest
nastepnie przedmiotem omoéwienia z biegtym rewidentem. W przypadku ustalenia zasadnosci rekomendowania
okreslonych dziatan Komitet Audytu formutuje takie rekomendacije i przedstawia Zarzadowi.

W opisywanym zakresie Komitet Audytu omawiat i analizowat zagadnienia w zakresie zmian obiegu
dokumentow, procedur w zakresie procesow kontrolingowych, procesow ksiegowych. Ponadto w zwigzku
Dyrektywa 2004/109/WE (Transparency) w art. 4 ust. 7 ktora natozyta na Europejski Urzad Nadzoru Gietd i
Papieréw Wartosciowych (ESMA) obowigzek opracowania projektu standardow regulacyjnych w celu okreslenia
elektronicznego formatu sprawozdawczosci oraz Rozporzadzeniem nr 2019/815 z dnia 17 grudnia 2018 r.
uzupetniajagcym dyrektywe 2004/109/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w odniesieniu do regulacyjnych
standardéow technicznych dotyczacych specyfikacji jednolitego elektronicznego formatu raportowania
wprowadzono ESEF czyli Jednolity Europejski Format Raportowania (ang. European Single Electronic Format -
XBRL) tj. nowy wymdg dotyczacy postaci, w jakiej bedq tworzone roczne sprawozdania finansowe spotek
notowanych na rynkach regulowanych UE. Wymog dotyczy wszystkich Emitentéw z Unii Europejskiej, ktorych
papiery warto$ciowe zostaty dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym na terytorium UE — w Polsce Spotki
z rynku gtownego GPW. Majac powyzsze na uwadze Komitet Audytu pozostawat w biezacym kontakcie ze
stuzbami ksiegowymi Spotki w zakresie przygotowania Spotki do wdrozenia ww. obowigzku.

Komitet Audytu otrzymywat stosowne informacje od Gtéwnej Ksiegowej w Spdtce w tej kwestii, m.in. o statusie
zaawansowania prac: tj. o ztozeniu zapytan ofertowych przez Spétke do firm, ktdre mogtyby udzieli¢ wsparcia
w tym zakresie dla Spotki, informacji w zakresie przygotowania przez Spétke do raportowania w formacie XBRL
od strony technicznej. Z informacji otrzymanych przez Komitet Audytu, na dzier 29.03.2021 r. wynika, iz Spotkg
podpisata 2 umowy na wdrozenie systemu XBRL z: Instytutem Rachunkowosci i Podatkéw Sp. z 0.0. — umowa
z dnia 12 listopada 2020 r.; APP Trend Sp.z 0.0.— umowa z dnia 23 listopada 2020 r.

Majac na uwadze, zmiany w przepisach Unijnych ktdrych intencjg jest umozliwienie przesunigcia obowigzku
stosowania ESEF w stosunku do raportowania danych finansowych za rok 2020 (Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 15 lutego 2021 r. zmieniajace rozporzadzenie (UE) 2017/1129 w odniesieniu do
prospektu UE na rzecz odbudowy i ukierunkowanych zmian dotyczacych posrednikéw finansowych oraz
dyrektywe 2004/109/WE w odniesieniu do jednolitego elektronicznego formatu raportowania rocznych raportow
finansowych w celu wsparcia odbudowy po kryzysie zwigzanym z COVID-19. (art. 4 dotyczacym zmiany art. 4
ust. 7 akapit pierwszy dyrektywy 2004/109/WE) a takze kwestie techniczne po stronie audytora
przeprowadzajacego ustawowe badanie sprawozdan finansowych za rok 2020 r. w Spétce, Spétka nie bedzie
publikowata sprawozdan jednostkowego i skonsolidowanego za rok 2020 r. w formacie XBRL. Przepisy w
obecnym ksztalcie nie wymagajg przekazania ww. sprawozdan w formacie XBRL na dzien 31.03.2021 r.
Jednakze Spotka jest w petni przygotowana do publikacji w ww. formacie w przypadku zaistnienia takiego
obowigzku ustawowego, prace techniczne i wdrozeniowe przy udziale firm APP Trend Sp. z 0.0. oraz Instytutu
Rachunkowosci i Podatkéw Sp. z 0.0. zostaty zakoficzone.

Komitet Audytu omawiat z biegtym rewidentem poszczegdlne zagadnienia dotyczace badania lub przegladow
sprawozdan finansowych, w tym zwitaszcza metodyke pracy audytora, gtéwne obszary ryzyka i koncentracji
dziatalnosci audytorskiej (kontynuacja dziatalno$ci, przychody i naleznosci, zapasy, warto$¢ inwestycji, rezerwy,



potaczenie jednostek, korekty konsolidacyjne) oraz w zakresie sprawozdania dodatkowego dla Komitetu, o
ktorym mowa w art. 11 Rozporzadzenia oraz przeanalizowat to sprawozdanie.

Komitet Audytu w ramach analizy wnioskow i ustalert Komisji Nadzoru Audytowego wynikajacych z kontroli firmy
audytorskiej przeprowadzajacej badanie w Spotce zapoznat si¢ z komunikatem nr 8 Komisji Nadzoru
Audytowego informujacego o rozpoczeciu przeprowadzania kontroli w firmach audytorskich w latach 2018/2020.
Jednakze do chwili sporzadzania sprawozdania wnioski i ustalenia takie nie byty dostepne. Komitet Audytu
zapoznat sie rowniez ze sprawozdaniem Komitetu Nadzoru Audytowego za rok 2019 opublikowanym 27.05.2020
r. W zakresie informacji wynikajacych z art. 90 ust. 5 ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz.U.2017.1089) ww. sprawozdanie nie zawiera zadnych
danych dotyczacych biegtego rewidenta przeprowadzajgcego badanie ustawowe w Spdtce i jej Grupie
Kapitatowej.

2) Monitorowanie skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz zarzadzania
ryzykiem

Komitet Audytu analizowat dziatanie systemu kontroli wewnetrznej i audytu wewnetrznego (w tym z punktu
widzenia jego adekwatno$ci i efektywno$ci), z uwzglednieniem uwag i rekomendacji firmy audytorskiej. W tym
zakresie stwierdzi¢ nalezy, ze zgodnie ze sprawozdaniem biegtego rewidenta sporzadzonym na podstawie art.
11 Rozporzadzenia nie stwierdzono znaczacych stabosci systemu kontroli wewnetrznej w zakresie
sprawozdawczosci finansowej oraz systemu ksiegowosci Spotki.

Komitet Audytu dokonat oceny skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance
oraz funkcji audytu wewnetrznego takze na podstawie statego monitorowania ww. systeméw jak réwniez na
podstawie sprawozdania z rocznej oceny skuteczno$ci funkcjonowania systeméw i funkcji kontroli wewnetrznej,
zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego sporzadzanego przez Zarzad i
Petnomocnika Zarzadu ds. Kontrolingu (sporzadzonego zgodnie z Zasada I11.Z.4 Dobrych Praktyk 2016).

Kontrola wewnetrzna, zarzadzanie ryzykiem oraz compliance w ACTION S.A. sg realizowane przy wspotpracy
dziatéw: kontrolingu i wsparcia operacyjnego, koordynatorow ds. optymalizacji procesdw; systemow
zarzadzania ISO oraz dziatu prawnego. Czynnosci te realizowane sg zgodnie z Opisem Systemu Kontroli
Wewnetrznej ACTION S.A.

Przy wspotpracy dziatdw prawnego, ksiegowosci i dziatu kontrolingu, spotka stara sie dazy¢ do minimalizacji
ryzyk charakterystycznych dla branzy/obszaru w jakim swojg dziatalno$¢ prowadzi ACTION S.A.

W ramach swojej dziatalnosci ACTION S.A. aktywnie i skutecznie zarzadza ryzykiem rynkowym, kredytowym,
ptynnoscig finansowa i kapitatem oraz ryzykiem zdarzen losowych.

Szczegdtowa analiza samego systemu kontroli wewnetrznej w ramach struktury Spotki zostata oméwiona w
przez Komitet Audytu przy sprawozdaniu Komitetu Audytu za rok 2019, przy niniejszym sprawozdaniu za rok
2020 Komitet zapoznat sie z przedstawiong przez Zarzad roczng oceng skutecznosci Systemu Kontroli
Wewnetrznej. Z jej analizy wynika, iz:

W odniesieniu do efektywnosci funkcjonowania Spdtki uznaé nalezy, iz w tym zakresie w roku ubiegtym w
kwestiach szeroko rozumianej dziatalnoSci operacyjnej nie wystapity zadne zaktocenia. Na biezgco sq
monitorowane zardwno dziatalno$¢ i efektywno$¢ po stronie funkcjonowania wszystkich dziatow w firmie
zarowno dziatow administracyjnych jak réwniez logistyki i wydajnosci pracy magazynu. Dzigki wdrozonym



procesom optymalizacyjnym udato sie znacznie zredukowaé koszty state ponoszone przez firme, utrzymujgc
wydajno$¢ i efektywno$¢ na tym samym poziomie.

Polityka zarzadzania ryzykiem realizowana byta min. poprzez: weryfikacje uméw pod katem biznesowym,
prawnym, ksiegowym oraz pod katem potencjalnych dtugofalowych skutkéw finansowych. W zwigzku z
obecnoscig Action na Gieldzie Papierow WartoSciowych, spétka szczegdinie dba o respektowanie zasady
transparentnos$ci i wiarygodnosci. Dziatalno$¢ dziatéw wskazanych w niniejszym akapicie skutecznie umozliwia
peten nadzor nad zgodno$cig podejmowanych dziatart z obowigzujacymi przepisami prawa. Sprawnie dziata
system weryfikacji nowych kontrahentow, ktorzy przed dopuszczeniem do wspétpracy sg weryfikowani pod
katem zaréwno bezpieczenstwa prawnego w nawigzaniu z nimi wspotpracy jak rowniez dokonywana jest ogélna
weryfikacja kondycji finansowej tychze kontrahentéw poprzez zadanie przedstawienia stosownej dokumentaci,
co znacznie minimalizuje ryzyko zawierania umow z klientami niewyptacalnymi. Wdrozona procedura obiegu
dokumentaciji oraz zawierania umow, ktora umozliwia jeszcze wiekszg kontrole w zakresie zawieranych uméw
zarowno pod katem bezpieczenstwa prawnego, pod katem ksiegowym i finansowym a takze w zakresie same;
zasadnosci czy optacalnosci zawarcia danej umowy, za$ w przypadkéw umow, ktore wigzg sie z kosztami po
stronie Spdtki jest wymagana akceptacja dziatu kontrolingu pod wzgledem zasadno$ci ponoszenia danych
kosztéw oraz ich odniesienia do przewidzianego budzetu. W zwigzku ze stanem epidemii Spotka w zakresie
pracy biura przeszta w wigkszosci na tryb pracy zdalnej, magazyn pracuje normalnie z zachowaniem wszelkich
wymaganych srodkow ostrozno$ci/ reziméw sanitarnych. Ponadto Zarzad dokonat szczegdtowej analizy wptywu
COVID_19 na funkcjonowanie Spotki.

Spdtka od momentu pierwszych doniesiert na temat COVID-19 podejmowata dziatania zabezpieczajgce obrot
w tym zwlaszcza w obrebie fafcucha dostaw. Wraz z odnotowanymi doniesieniami odno$nie pierwszych
przypadkdw infekcji COVID-19 w Europie, Spotka zaczeta wdrazaé procedury bezpieczenistwa sanitarnego oraz
procedury pracy zdalnej. Dodatkowo Spdtka dokonata ponownego przegladu istniejacych procedur oraz
zaostrzyta je w tym zwlaszcza w zakresie kontroli proceséw, przeptywu informacji oraz w zakresie przeptywow
pienigznych.

Pierwsze testy ww. zmian po wprowadzeniu przez Rzad RP stanu zagrozenia epidemicznego a nastepnie stanu
epidemii wskazuja, ze Spotka jest wewnetrznie przygotowana do pracy w warunkach istniejacych ograniczen
jednak potencjalne negatywne skutki COVID-19 i ich wptyw na dalsze wyniki wcigz sg trudne do okreslenia.

Szczegotowy opis dziatan zostat przedstawiony ponize;.

Zarzad $ciSle monitoruje sytuacie w zwigzku z rozwojem pandemii COVID-19 i podejmuje dziatania
zabezpieczajace firme i pracownikéw:

1. Wraz z poczatkiem marca 2020 w firmie wdrozono zasady higieny zgodnie z zaleceniami WHO w tym
okresie:

a. Ustawiono ptyny dezynfekujace.

b. Przeprowadzono edukacje pracownikow.

2. W kolejnym tygodniu wprowadzono kolejne zarzadzenia takie jak:

a. Praca rotacyjna, aby zmniejszy¢ przeptyw ludzi w firmie.

b. Test systemdw do pracy zdalnej — w pierwszej fazie mozliwo$¢ pracy zdalnej na poziomie 50 os6b dziennie.
c. Wprowadzono dodatkowe zasady higieny i bezpieczenstwa takie jak m.in. dodatkowa dezynfekcja.

3. Aktualny etap zabezpieczenia ciggtosci pracy:

a. Wprowadzenie nowych systemdw pracy zdalnej — obecnie system dziata stabilnie przy mozliwosci pracy
zdalnej na poziomie 200 os6b dziennie.

b. Wprowadzenie regularnej petnej dezynfekcji magazynu.



c. Codzienna dezynfekcja palet towarowych i urzadzen na wejéciu do magazynu.

d. Pomiar temperatury wszystkich os6b wchodzacych do budynku oraz przymusowa dezynfekcja rak — pod
kontrolg osoby nadzorujace;.

e. Pracownicy tancucha dostaw oraz serwisu wyposazeni zostali w produkty ochrony osobistej (maseczki,
okulary, rekawiczki, kombinezony, przythice ochronne).

f. Wprowadzono bezwzgledny zakaz dostepu do magazynu oséb z zewnatrz oraz wyeliminowano wsrod
pracownikéw mozliwo$¢ dojazdu komunikacjg miejska.

g. Przeprowadzana jest codzienna edukacja majaca na celu podnie$¢ poziom odpowiedzialno$ci pracownikdw
tancucha dostaw.

Zbior czynnikdw zewnetrznych wptywajacy na ciggtosc pracy firmy mozna podzieli¢ na 2 grupy, negatywne i
pozytywne:

1. Negatywne

a. Ryzyko zwigzane z ewentualnym zawieszeniem dziatalno$ci firm kurierskich.

b. Ryzyko zwigzane z redukcjg wyszkolonych pracownikdw tancucha dostaw wynikajgce albo z kwarantanny
albo z zarazenia — minimalny sktad osobowy potrzebny do utrzymania ruchu to 30 oséb. (aktualny sktad 150
0s0b — nieobecnych 40).

c. Ryzyko zamkniecia granic dla przeptywu towaréw — aktualne obostrzenia w catej UE pozostawiajg otwarte
granice dla przeptywu towaréow.

d. Ryzyko zawieszenia sptat nalezno$ci przez odbiorcow Action.

e. Zwigkszone ryzyko kursowe towarzyszace niespotykanej zmiennosci na rynku walutowym powodujgce
mozliwo$¢ zanotowania zaréwno nadzwyczajnych strat jak i zyskow zwigzanych dokonywanymi transakcjami w
tym takze transakcjami zabezpieczajacymi ryzyko. W okresie rosngcej niepewnosci zmienna jest takze skala
tych zabezpieczen. Spdtka jednak na biezaco uaktualnia ceny oferowanych towaréw wedtug biezacych kursow
rynkowych w odniesieniu do towaréw wycenianych w walutach obcych. Ponadto towary kupowane sg gtownie
na przedptaty a wysoka rotacja magazynu sprzyja niskiemu generowaniu roznic. W konsekwencji Spdtka otwarta
jest najbardziej na ryzyko niekorzystnych réznic kursowych w odniesieniu do naleznosci walutowych
jednoczes$nie kompensujac czes¢ przedmiotowego ryzyka poprzez generowanie ponadprzecietnych marz na
sprzedazy dokonywanej w ztotych polskich.

2. Pozytywne

a. Wzrost popytu na produkty zwigzane z:

i. Pracq zdalng — notebooki, tablety, infrastruktura sieciowa.

ii. Organizacjq czasu wolnego — produkty gamingowe, konsole, komputery, gry.

ii. Realizacjg potrzeb, ktore zaspokajajg ustugi zewnetrzne - produkty kosmetyczne, produkty do produkcii
zywnosci, potprodukty zywieniowe.

b. Niskie zaangazowanie Action we wspotprace z sieciami handlowymi a wysokie z rozproszong baza resellerow
— w zwigzku z zamknigciem wigkszosci sieci handlowych zrobito si¢ miejsce na rynku dla reselleréw u ktorych
obserwujemy wzrost sprzedazy i wzrost ilosci obstugiwanych w Action — w pierwszych dniach ograniczen
wzrosty w zakresie ok 20%.

c. Wzrost popytu ze strony sklepéw internetowych.

i. W Polsce — wspotpracujemy z wigkszoscig sklepdw internetowych i zauwazamy wzrost ich zapotrzebowania
na towar — jedyne ograniczenia dotycze sklepéw internetowych duzych sieci handlowych, majacych duza
stacjonarng baze kosztowg powodujacg wstrzymanie czasowe decyzji o ptatno$ciach.

ii. Za granicg - w EU wspotpracujemy z okoto 140 sklepami internetowymi gdzie zauwazamy z dnia na dzien
zwigkszony popyt w zawigzku z narzuconymi ograniczeniami w catej EU na handel stacjonarny.

d. Dobra dostepno$¢ towardw i dwa rdzne kierunki cenowe.

i. Towar funkcjonujacy na stoku w PL i EU — ceny spadajg w zwigzku z ograniczeniami narzuconymi na firmy,



firmy pozbywaja sie towaru celem utrzymania ptynnosci finansowej.

ii. Towar do produkciji - wzrost cen ze wzgledu na wzrost kosztow produkcji, transportu, przenoszenia produkci,
ograniczonych zasobow produkcyjnych.

Taka zmiennos¢ cen daje duze mozliwo$ci na rynku przy dobrym zarzadzaniu stokiem i rotacja, i przy bardzo
rozproszonej bazie klientow, ktora to baza daje stabilnos¢ sprzedazy.

Sytuacja w dalszym ciggu jest bardzo szczegétowo monitorowana codziennie przez Zarzad Spotki i w razie
potrzeby Zarzad koryguje istniejace zasady jej funkcjonowania, czemu w znacznym stopniu pomagajg zmiany
organizacyjne i procesowe wdrozone w trakcie realizacji procesu restrukturyzacyjnego. Zarzad przeprowadzit
analize potencjalnego wptywu rozwoju pandemii COVID-19 na dziatalno$ci Spotki w roku 2020, stwierdzajac, ze
dzieki wdrozonym procedurom Spdtka funkcjonuje bez zaktdcen

W zakresie oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem wskaza¢ w szczegélnosci
nalezy na obowigzujace w Spdtce zasady polityki zarzadzania ryzykiem walutowym a takze podziat kompetencii
kontrolno-nadzorczych pomiedzy trzy niezalezne dziaty funkcjonujace w Spotce. Ponadto obowigzujg rowniez
zasady rachunkowosci zabezpieczen jako elementu majacego na celu niwelacje wptywu zmiennosSci kursu
walutowego na wyniki Spdtki poprzez odzwierciedlenie skutkéw odmiennosci momentéw zaptaty za
zobowigzania oraz rozchodu towardw.

W kwestiach kontroli wewnetrznej kluczowa jak co roku byta dziatalno$¢ dziatu kontrolingu i dziatu finansowego,
ktéry sprawowaty nadzor nad okreSlonymi aspektami dziatalnosci firmy w szczegolno$ci w aspektach
dotyczacych:

- nadzoru nad realizacjg budzetoéw danych dziatow funkcjonujacych w Spotce w skali miesigca

- prowadzenia rachunkowosci zarzadczej

- rozliczenia tzw. wsparcia sprzedazy - rozliczenia naleznych Spotce premii, nadzér nad zawieraniem i realizacjq
porozumien marketingowych w okreslonej formie

- kontroli statych miesigcznych kosztow ponoszonych przez Spotke

- planowania budzetowe — w tym biezacy nadzér przy udziale Zarzadu nad realizacjg prognozy finansowej na
lata 2019 — 2028, opublikowanej w raporcie biezacym nr 40/2019

- weryfikacji celéw sprzedazowych

- nadzoru nad kosztami statymi ponoszonymi przez Spoétke m.in. analiza i raporty kosztéw statych w skali
miesigca oraz akceptacja i weryfikacja faktur kosztowych pod katem formalnym

- nadzoru przy udziale Zarzadu i Dyrektora finansowego nad sytuacjq finansowg Spdtki w konteksScie biezacej
ptynnosci finansowej Spotki wobec konieczno$ci sptaty wierzytelnosci w ramach zawartego uktadu w
postepowaniu restrukturyzacyjnym.

W opinii Komitetu po analizie powyzszych elementow nie zidentyfikowano nieprawidtowosci.

W szeroko rozumianym kontek$cie zakresu zgodno$ci dziatalnosci Spdtki z przepisami i normami warto
podkreslic, iz Spotka posiada szereg wdrozonych systeméw zarzadzania 1SO {j.; ISO 9001, ISO 14001, ISO
27001 oraz ISO 28000.

W szczegélnoSci istotne znaczenia ma wdrozony system ISO 27001 dotyczacy bezpieczenstwa informacii.
System ten dziata sprawnie i bez zaktdcen. Action S.A. utrzymuje wdrozong polityke bezpieczernstwa informacii,
dziat IT sprawuje staly nadzér nad sprawnoscig tego systemu. W ramach wdrozonej normy ISO 27001, bez
zaktocen dziatajg obszary Zarzadzania aktywami; Bezpieczenstwa zasobdw ludzkich; Bezpieczerstwa
fizycznego i Srodowiskowego; Zarzadzania systemami i sieciami; Kontroli dostepu; Zarzadzania ciggtoscig



dziatania; Pozyskiwania, rozwoju i utrzymania systemdw informatycznych; Zarzadzania incydentami zwigzanymi
z bezpieczenstwem informacii.

Z kolei wdrozona norma ISO 9001 zapewnia nadzér nad dokumentacjg i zapisami, zaangazowanie kierownictwa
w budowanie systemu zarzadzania jako$cig, usystematyzowanie zarzadzania zasobami, ustanowienie
procesow realizacji wyrobu, dokonywanie systematycznych pomiaréw (zadowolenia klienta, wyrobow,
procesow). Wszystkie te wymagania sg skrupulatnie realizowane przez Action S.A. Spdtka kieruje sie
zorientowaniem na klienta (pozycja organizacji na rynku jest zalezna od jej klientow); przywodztwo (kierownictwo
organizacji wypracowuje kierunki jego rozwoju); zaangazowanie ludzi (najcenniejszym dobrem organizacji sg
ludzie); podejscie procesowe (skutecznos¢ i efektywno$¢ organizacji zalezg w gtownej mierze od jakosci
realizowanych w niej procesow), systemowe podejcie do zarzadzania (zarzadzanie jakoscig jest traktowane
jako zarzadzanie wzajemnie ze sobg powigzanymi procesami); ciggte doskonalenie (statym celem organizacji
jest ciagte doskonalenie realizowanych w niej procesow); rzeczowe podejécie do podejmowania decyzji
(podejmowanie decyzji opiera sie na analitycznej, logicznej badz intuicyjnej analizie wszelkich dostepnych
danych i informaciji); wzajemne korzysSci w stosunkach z dostawcami (tworzenie wzajemnie korzystnych
stosunkow z dostawcami materiatow i ustug stanowi dla organizacji gwarancje wysokiej jakosci).

Action S.A. dba aby jej dziatalnos¢ nie miata negatywnego wptywu na srodowisko naturalne dlatego tez posiada
wdrozong norme 1SO 14001.

Majac na uwadze, iz dziatalno$¢ Action S.A. opiera sie w gtdwnej mierze na dystrybucji towardw, Spdtka
wdrozyta norme ISO 28000, ktéra jest miedzynarodowg normg systemu zarzadzania bezpieczenstwem
tancucha dostaw. Certyfikat ISO 28000 stanowi cenne ramy dla organizacji dziatajacych w lub opierajacych sie
na przemysle logistycznym i pomaga zminimalizowa¢ ryzyko wystgpienia incydentow w systemie
bezpieczenstwa, a wigc pomoc bezproblemowo zapewni¢ dostawy na czas. Wdrozony system dziata w Spétce
bez zaktocen. Potwierdzeniem powyzszego sg wielokrotne pozytywne kontrole certyfikowanych audytoréw
zewnetrznych.

Wdrozone w Spotce normy i systemy ISO dziatajg sprawnie w strukturach Sptki.

W ocenie Komitetu Audytu przedstawiona powyzej ocena systemu kontroli wewnetrznej oraz tre$¢
sprawozdania dodatkowego sporzadzonego na podstawie art. 11 Rozporzadzenia pozwalajg uznaé, ze
funkcjonowanie tychze systeméw jest prawidiowe.

Jednoczes$nie tez Komitet Audytu, realizujgc powinno$¢ wynikajaca z Zasady 111.Z.6 Dobrych Praktyk 2016, stoi
na stanowisku, ze nie istnieje konicznos¢ wydzielenia w Spdice odrebnego dziatu audytu wewnetrznego.
Funkcje systemdw kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego
petnione sg w Spotce w szczegolnosci przez: dziat kontrolingu i wsparcia operacyjnego, koordynatoréw ds.
optymalizacji procesow; systeméw zarzadzania ISO oraz dziat prawny. Zdaniem Komitetu Audytu powyzszy
system w sposdb nalezyty zapewnia realizacje zadan audytu wewnetrznego w Spoice.

3) Kontrolowanie i monitorowania niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej
przeprowadzajacej badanie

Komitet Audytu w celu realizacji powyzszych zadan opracowat i uchwalit Polityke i procedure wyboru firmy
audytorskiej oraz Polityke $wiadczenia ustug dozwolonych niebedacych badaniem w sposéb uwzgledniajacy
wymogi dotyczace niezaleznosci tego podmiotu.

rewidenta, jego partnerdw, kadry kierowniczej wyzszego szczebla oraz kierownikdéw prowadzacych badanie



ustawowe w okresie objetym zbadanym rocznym sprawozdaniem finansowym i rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniem finansowym oraz w okresie do dnia wyrazenia opinii o tych sprawozdaniach. Analiza
ustawowych warunkéw niezalezno$ci potwierdza ich spetnienie przez ww. podmioty.

Firma audytorska przeprowadzajaca badanie ustawowe sporzadzita i zamiescita na swej stronie internetowej
(https://grantthornton.pl/wp-content/uploads/2019/10/GTPolska_sprawozdanie_20182019.pdf), zgodnie z art.
112 ust. 1 pkt 3) ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym, Roczne
sprawozdanie z przejrzystosci Grant Thornton Polska Sp. z 0. 0. Sp. k. W sprawozdaniu tym Zarzad
komandytariusza firmy audytorskiej oSwiadczyt, iz:

- system wewnetrznej kontroli jako$ci Spotki zostat opracowany i wdrozony zgodnie z wymogami ustawy z dnia
11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym. System ten
funkcjonuje skutecznie.

- firma audytorska stosuje procedury zapewnienia niezalezno$ci zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z
dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz Kodeksem
etyki zawodowych ksiegowych Miedzynarodowej Federacji Ksiegowych (IFAC). Ostatnia wewnetrzna kontrola
przestrzegania zasad niezaleznosci zostata przeprowadzona we wrzesniu 2019 roku i nie wykazata istotnych
uchybien.

- firma audytorska zapewnia mozliwos¢ wypetniania przez biegtych rewidentéw realizujacych zlecenia
atestacyjne w imieniu Spotki obowigzkéw w zakresie doskonalenia zawodowego biegtych rewidentow
wynikajacych z ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym oraz rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow w sprawie obligatoryjnego doskonalenia
zawodowego biegtych rewidentdéw z dnia 15 grudnia 2017 roku.

W roku 2020 firma audytorska wykonujaca badanie ustawowe w Spétce i Grupie Kapitatowej wykonywata ustugi
dozwolone niebedace badaniem. Ustugi te dotyczyty weryfikacji pakietéw konsolidacyjnych, wykonane zostaty
po akceptacji Komitetu Audytu (zgodnie z art. 136 ust. 2 pkt 5) ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz obowigzujgaca w Spdtce Politykg Swiadczenia
ustug dozwolonych niebedacych badaniem w sposéb uwzgledniajacy wymogi dotyczace niezaleznosci tego
podmiotu).

Wobec powyzszego Komitet Audytu stwierdza, ze firma audytorska i biegli rewidenci wykonujacy badanie
ustawowe sprawozdan Spotki spetniajg kryteria niezaleznosci.

4) Informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania

Na podstawie czynnosci opisanych w pkt 1) — 3) powyzej oraz analizy udziatu w pracach nad rocznym
sprawozdaniem finansowym ACTION S.A., rocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy
Kapitatowej ACTION S.A., sprawozdaniem dodatkowym biegtego rewidenta sporzadzonego na podstawie art.
11 Rozporzadzenia, Komitet Audytu uznaje, ze:

a) roczne sprawozdanie finansowe:
e przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji majatkowej i finansowej Spdtki na dzier 31 grudnia 2020 roku
oraz jej wyniku finansowego i przeptywéw pienieznych za rok obrotowy zakoficzony w tym dniu zgodnie
z  Miedzynarodowymi  Standardami ~ Rachunkowosci,  Miedzynarodowymi  Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej oraz zwigzanymi z nimi interpretacjami ogfoszonymi w formie
rozporzadzen Komisji Europejskiej i przyjetymi zasadami (polityka) rachunkowo$ci,
e zostato sporzadzone na podstawie prawidtowo prowadzonych ksigg rachunkowych,



e jest zgodne co do formy i treSci z obowigzujacymi Spdtke przepisami prawa i postanowieniami statutu
Spotki

b) skonsolidowane sprawozdanie finansowe:

e przedstawia rzetelny i jasny obraz sytuacji majatkowej i finansowej Grupy Kapitatowej na dzien 31
grudnia 2020 roku oraz jej wyniku finansowego i przeptywow pienieznych za rok obrotowy od 1 stycznia
2020 roku do 31 grudnia 2020 roku zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Rachunkowosci,
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej oraz zwigzanymi z nimi interpretacjami
ogtoszonymi w formie rozporzadzen Komisji Europejskiej i przyjetymi zasadami (polityka)
rachunkowosci,

e jestzgodne co do formy i treSci z obowigzujacymi Grupe Kapitatowg przepisami prawa i postanowieniami
statutu Spotki Dominujace.

Zgodnie z objasnieniem biegtego rewidenta, zwraca on uwage na fakt, ze przedstawione do badania
sprawozdanie finansowe nie zostato sporzadzone w formacie European Single Electronic Format. Wymag
nowego formatu pochodzi z zaktualizowanej Dyrektywy 2004/109/WE oraz Rozporzadzenia Delegowanego
Komisji 2019/815. Na dzien wydania niniejszego sprawozdania z badania, prace legislacyjne dotyczace
odroczenia stosowania powyzszego formatu nie zostaty zakoriczone. W dniu 25 marca 2021r. Senat przyjat bez
poprawek ustawe Prawo bankowe wprowadzajacg zmiane przepisoéw dzigki ktorej emitent gietdowy moze
zdecydowac o niestosowaniu formatu European Single Electronic Format do raportéw zakofnczonych za rok
obrotowy od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. i sporzadzac te raporty na podstawie przepisow dotychczasowych.
Ponadto, zmiany przepisow przewidujg ich zastosowanie réwniez do raportéw rocznych sporzadzonych przed
dniem ich wej$cia w zycie. Zatem w momencie ostatecznego uchwalenia powyzszych zmian bedg one miaty
zastosowanie do zbadanego sprawozdania finansowego.

Badanie ustawowe sprawozdan finansowych przyczynito sie do rzetelno$ci sprawozdawczo$ci finansowej
poniewaz w sposéb wyczerpujacy objeto poszczegoine kategorie elementéw sprawozdan, a takze analize ryzyk
istotnego znieksztatcenia i metody wycen, co zostato w szczegdlnosci odzwierciedlone w sprawozdaniu
dodatkowym sporzagdzonym na podstawie art. 11 Rozporzadzenia. Rola Komitetu Audytu i podjete czynnosci w
procesie badania zostaty opisane we wczesniejszej cze$ci Sprawozdania.

Zamienie, dnia 31 marca 2021 roku

Piotr Chajderowski

Adam Switalski e,
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